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Werken medewerkers bij de kassa of balie zonder direct zicht op wat er bij de tourniquet gebeurt?

Dan is het lastig om te controleren wie er binnenkomt en met welk abonnement of product.

Met het SERA Dataduiker Tweede Scherm bij de Kassa ontvangen medewerkers een live feed van alle scans bij
de tourniquet. ledere scan verschijnt direct in beeld, inclusief haam, accommodatie, abonnement of product en

activiteit. Zo ontstaat een extra controlelaag naast de reguliere toegangscontrole, zonder extra handelingen.

VOORDELEN VOOR JOUW ORGANISATIE

+/ Realtime inzicht in alle scans bij de tourniquet

+/ Extra controle naast de reguliere toegangscontrole

v/ Overzicht over meerdere accommodaties

+/ Direct inzicht in abonnementen, producten en activiteiten
v sneller reageren bij afwijkingen

v Volledig geintegreerd binnen de Kassamodule

WAAROM VIA SERA DATADUIKER?

Het Tweede Scherm bij de Kassa sluit naadloos aan op de SERA Dataduiker Kassamodule. Medewerkers zien
realtime welke bezoekers zijn ingecheckt en beschikken direct over de belangrijkste informatie. Hierdoor ontstaat

meer overzicht en kan sneller worden ingegrepen wanneer iets afwijkt.

WAT KUN JE MET HET TWEEDE SCHERM BIJ DE KASSA?

LIVE FEED

+/ Realtime weergave van de laatste scans

+/ Naam en foto van de bezoeker (indien beschikbaar)
v/ Accommodatie, abonnement en activiteit per scan

+ Tijdstip en ‘hoe lang geleden’-indicatie

MULTI-LOCATIE OVERZICHT
v Aantal aangesloten accommodaties zichtbaar

" Eén centraal scherm voor meerdere locaties

STATUSINDICATIE

+/ Duidelijke live-verbindingsstatus

+/ Direct zichtbaar of de feed actief is



BELANGRIJKSTE VERSCHILLEN

TWEEDE SCHERM
ONDERDEEL TRADITIONELE WERKWIJZE ~ BIJDE KASSA

Inzicht Beperkt zicht op scans Realtime live feed

Controle Achteraf of handmatig Direct tijdens binnenkomst
Locaties Per locatie Centraal overzicht
Bezoekersinformatie Beperkt Naam, abonnement en activiteit
Status Geen directe terugkoppeling Live verbindingsstatus

Reageren Later ingrijpen Direct handelen

Werkwijze Meer controlewerk Automatische monitoring

Ideaal voor Basis toegangscontrole Extra toezicht en overzicht

ONS ADVIES

Wil je medewerkers bij de kassa of balie meer inzicht geven in wat er bij de tourniquet gebeurt? Dan biedt het

SERA Dataduiker Tweede Scherm bij de Kassa een waardevolle uitbreiding op de Kassamodule.

Door alle scans realtime zichtbaar te maken ontstaat meer controle, sneller inzicht bij afwijkingen en een beter

overzicht over één of meerdere accommodaties.

‘' BELANGRIJK OM TE WETEN

Dit is een Premium Module.

Het Tweede Scherm bij de Kassa is ontwikkeld voor organisaties die:

" werken met een tourniquet of toegangscontrole en extra controle willen
v meerdere accommodaties hebben en centraal overzicht willen houden
+ medewerkers bij de kassa of balie meer inzicht willen geven in scangedrag

" misbruik van abonnementen of toegang willen voorkomen



KLAAR OM DOOR TE PAKKEN?

Vandaag inspiratie. Morgen resultaat.

Neem contact op met Wietske Hertogh
+31618 72 25 36

wietske@sera.nl
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